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Lederopgaverne i Bornholms Regionskommune er mangfoldige, alsidige og vigtige. Vi har ansva-
ret for, at alle tandhjul i regionskommunens store organisation er velsmurte, og hver dag spiller vi
en helt afggrende rolle, nar det handler om at skabe gode rammer om bornholmernes hverdagsliv
og attraktive arbejdspladser for vores mange medarbejdere.

Midt i hverdagen skal vi alle ogsa fra tid til anden kunne Igfte blikket, vaere med til at hjeelpe udvik-
ling og forandring pa vej og have et skarpt gje for visioner og mal for Bornholm som samfund.

Vi er naesten 40.000 barn og voksne, som allerede ved, at det er godt at bo og leve pa Bornholm. |
disse ar har vores @ masser af vind i sejlene, og dén udvikling skal vi som ledere i regionskommu-
nen vaere med til at understatte og hjeelpe yderligere pa vej. Bade nar vi med stor gejst og glaede
brager derudad, og nar modstand rammer os og noget ma andres for at blive bedre.

Ledelseskonceptet saetter scenen for vores feelles ledelsesopgave. De visioner for ledelse, vi
sammen navigerer efter. Vores veerdier og ambitioner. De forventninger og krav vi er enige om at

stille til hinanden, og som trods forskelligheder samler os som ledergruppe.

Med vores ledelseskoncept saetter vi ledelse tydeligt pa dagsordenen og spiller hinanden bedre
som ledere. Sa vi - alt imens vi holder hjulene rullende pa Bornholm - fortseetter med at gare det
attraktivt, berigende og motiverende at vaere leder i Bornholms Regionskommune.
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Hvorfor et ledelseskoncept
- 0g hvordan skal det bruges?

Ledelseskonceptet er kort fortalt en ramme om og retning for det at vaere
leder i Bornholms Regionskommune: hvad forventes der af dig, og hvad
kan du forvente af din leder og kollegaer?

Som kommunal leder bliver du hver dag madt af forventninger fra politike-
re, borgere, medarbejdere, lederkollegaer og samarbejdspartnere. Samti-
dig skal du tage hand om den daglige ledelse af dine medarbejdere, sikre
at opgaverne lgses og forholde dig til sma og store udfordringer pa én eller
flere af regionskommunens mange adresser.

Bornholms Regionskommunes Ledelseskoncept giver dig en hand i ryg-
gen som leder. Vores ledelseskoncept hviler pa en stalsat ambition om
kontinuerligt at udvikle og styrke ledelse som faglig disciplin i Bornholms
Regionskommune. Ledelseskonceptet giver ogsa plads til, at ledelse er en
dynamisk starrelse. Vores tilgang til ledelsesopgaven pavirkes hele tiden
af, hvem vi er som individer og som organisation, og af hvad der sker i
vores omgivelser.

Nar vi er enige om vores udgangspunkt for ledelse, har vi langt bedre
muligheder for at lede Bornholms Regionskommune sammen. Mgde
borgernes og virksomhedernes forventninger i det bornholmske sam-
fund og haste de gevinster, der ligger i at samarbejde pa tveers af centre

og afdelinger.

Ledelseskonceptet er ogsa péa vores intranet Dragenettet. Der finder du
de aktuelle veerktgjer, aftaler, vejledninger og modeller, som understgtter
dine aktuelle behov i hverdagen som leder. Den handgribelige og prak-
sisnezere side af ledelseskonceptet.

Spergsmal eller
kommentarer?

HR og kommunikation
ajourfgrer lgbende
ledelseskonceptet i
dialog med chefgruppen.
Alle input er altid mere
end velkomne. Skriv til
0s pa:

hr@brk.dk.



Mit job giver mening,

fordi jeg godt kan lide

at have det

samspil som leder

- seette retning og
serge for, at mine
medarbejdere og
kollegaer lykkes bedst
muligt. Sa far jeg total
optur! Og sa er jeg
super optaget af at
lykkes med, at vi bare
har den fedeste @! Det,
vi gar, er med til at
bidrage bade indadtil
og udadetil til verden.

Ledercitat

s
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Vores tilgang til
styring og ledelse

En kommune er en politisk drevet organisation, hvor kommunalbestyrel-
sen har det samlede ansvar for styring, udvikling og gkonomi. Bornholms
Regionskommunes styringsmodel er baseret pa central styring med en
decentral ledelse samt mél- og rammestyring.

Kommunalbestyrelsen fastsaetter de politiske visioner og langsigtede mal
og dermed retningen for vores arbejde. De politiske udvalg bruger politik-
ker, strategier og handleplaner som en del af deres arbejde med at indfri
visionerne.

Laes mere pa brk.dk under Mal og visioner.

Vi kender de politiske visioner og prioriteringer for vores fagomrade,
Vi forstar bade at oversaette og omsaette dem til mening og handling

i en forpligtende alliance med vores medarbejdere og til gavn for og
sammen med borgerne pa Bornholm. Med decentral ledelse har vi
handlerum til daglig ledelse taet pa medarbejdere, virksomheder og
borgere og til at koordinere vores ledelsesbeslutninger sa vi samarbej-

der pa tvaers.

Vihar en Igbende dialog om, hvorvidt regler og koncepter er ngdvendige,
eller om det skaber mere mening med handlerum til at lede med udgangs-
punkt i vaerdier og ambitioner. Vi genbesgger oqg tilpasser lgbende vores
styringsmiks, fordi vi inspireres og pavirkes af de forventninger og behov
vi mgder.

Ledelse baseret pa veerdier skaber sammenhangskraft. De veerdier, vi
navigerer efter, er udtrykt ved de tre feelles ledelsesvaerdier og ved vores
veerdigrundlag

En raekke ledelses-
relaterede styrings-
dokumenter er ramme-
saettende for dit daglige
arbejde som leder og
helt centrale for din
lederrolle: Feelles ledel-
sesveerdier, Kerneop-
gavebeskrivelser og Det
personlige ledelses-
grundlag. De er gennem-
gaet pa de fglgende
sider. Alle geeldende
styringsdokumenter
finder du pa Dragenettet.



| hverdagen har du fokus pa kerneopgaven og din lederopgave og skal ikke
sl& op i manualen. Vores udgangspunkt er starst muligt ledelsesmaessigt
handlerum. Fa regler, men til gengaeld staerke forventninger. Samtidig
har vi kvalitetssikring og kontrolmekanismer de steder, hvor vi ikke kan
tale at misse noget. Vi er reguleret af lovgivning og bestemmelser, og har
vedtagne regler, procedurer og aftaler for, hvordan vi agerer i specifikke
situationer. Du har som leder opbakning og rygdeekning, hvor bglgerne

gar hajt.

RESPEKT

ABENHED TILLID

Bornholms
Regionskommunes
vaerdigrundlag

I

ENGAGEMENT I




Vi vil borgerne
Det er tydeligt i vores
made at arbejde pa, at
visom ledere i Born-
holms Regionskommune
samarbejder med bor-
gerne oginvolverer dem
i lasningerne. Det er ud-
gangspunktet for vores
dialog, vores samarbejde
og vores afgarelser, isaer
i de tilfeelde hvor borge-
ren ikke er enig.

Vi seetter retning
Kerneopgaven er et
pejlemaerke for alle.
Samarbejdet, internt
som eksternt, beeres af
afstemte forventninger
til hinanden. Vi tager an-
svar ved at veere tydelige
om retning og rammer
for at skabe mening, der
giver felgeskab til bade
drift og forandringer.

Vileder sammen
Vi bedriver bedre ledelse

sammen, gennem lydhgr-
hed, tilgaengelighed og
dialog pa og mellem alle
niveauer. Derfor mades
vi om vores ledelsesrum,
og de resultater vi skal
na - for og med borgerne.
Viinspirerer hinanden

til samspil og prioriterer
tydeligt de omrader, hvor
et teet samarbejde giver
mening for borgeren og
feellesskabet.
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Kerneopgavebeskrivelser

At skabe veerdi for borgere og samfund er det centrale omdrejningspunkt
for enhver offentlig organisation. Kerneopgaven er derfor eksistensberet-
tigelsen.

Vores kerneopgavebeskrivelser sikrer samling og ejerskab. En skarpt
formuleret beskrivelse af kerneopgaven bidrager til, at alle pa arbejds-
pladsen traekker i samme retning. Den hjzelper os til at I@se vores op-
gaver bedre, fordi alle handlinger kan fores tilbage til kerneopgaven. |
kerneopgavebeskrivelsen skal alle kunne finde motivation, hente fokus
og skabe ambition.

Bornholms Regionskommunes model til kerneopgavebeskrivelser
tager udgangspunkt i fire centrale spgrgsmal, nar formal og opgaver
skal beskrives:

Hvorfor er vi her?

Hvad vil vi veere anerkendt for?

Hvad skal vi veere gode til?

Hvordan arbejder vi?

Alle centre og afdelinger
i Bornholms Regions-
kommune har formuleret
en kerneopgavebeskri-
velse, der kan bruges

i hverdagen. Modellen

finder du pa Dragenettet.




Det der motiverer mig
til at ga pa arbejde er,

at det bare er sa kom-
plekst hele tiden. Det
gar aldrig efter planen.
Det er spaeendende, men
0gsa noget af dét som
udfordrer. Jeg vil rigtig

gerne de ledelsesmaessi-
ge opgaver, men jeg har
ogsa rigtigt meget ad
hoc. Jeg skal have styr
pa en pedel.

Pa rotter. Ting, hvor

jeg teenker: "hvad har

det med min ledelse at

gare?”

! Ledercitat
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Det personlige
ledelsesgrundiag

Med afseet i faelles visioner og mal for Bornholm som samfund og for Born-
holms Regionskommune som arbejdsplads, skal hver leder finde sin egen
vej. Sin motivation. Sin ledelsesfaglige begejstring og ambition.

| Bornholms Regionskommune har alle ledere et personligt ledelses-
grundlag, som tydeliggar og giver gennemsigtighed omkring, hvordan
den enkelte leder selv bedriver god ledelse. Hvad kan dine kollegaer
forvente af dig - og hvad forventer du af dem? Det har vi for at:

- pge selvindsigten og reflektere over egen ledelsespraksis

- gore ledelse naervaerende og eksplicit — ledelse er noget vi taler om

- fremme forstaelse, relationer og samarbejde mellem leder og medar-

bejder

Det personlige ledelsesgrundlag er et veerktgj til ledelsesudvikling. Dine
ord om din egen ledelse vil skulle genbesgges, fordi du flytter dig som
leder. Hvis du er nysgerrig og dialogsggende, drafter du dine formulerin-
ger med din egen leder, dine lederkollegaer og dine medarbejdere. Og dit
ledelsesgrundlag kan bidrage til at personliggere den arbejdsplads, du er
leder for, hvis du bruger det i stillingsopslag.

Er du ny leder, skal du
formulere dit personlige
ledelsesgrundlag inden
for de ferste tre maneder
af din ansaettelse. Snak
med din naermeste leder
om, hvordan | kontinuer-
ligt veelger at arbejde
med ledelsesgrundlaget.



Vores ledelsesvaerdi 'Vi
leder sammen), har jeg

i hgj grad taget til mig.
Jeg er optaget af det her
med at have forskellige
typer feellesskaber. Jeg

har behov for mange

forskellige typer input

for at kunne virke. For
mig er det vigtigt, at vi
teenker som et hele og
som en sammenhaeng,
hvor vi bruger hinandens
kompetencer og forskel-

ligheder.

Ledercitat
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Organisation
- roller, ansvar og opgaver

Bornholms Regionskommune er en politisk styret organisation. Kommu-
nalbestyrelsen er gverste instans og seetter retning for direktionen og
centrene. Ambitionen med organisering i en centermodel er helt overord-
net, at regionskommunen som organisation skal kunne lgfte kerneopga-
verne i det bornholmske samfund med st@rst mulig faglighed og samtidig
handtere tvaerfaglige opgaver gennem smidigt og praecist at saette de
rette faglige kompetenceri spil.

Direktionen er gverste, ansvarlige, dagsordens- og retningssaettende
forum og udger sammen med centercheferne chefgruppen i Bornholms
Regionskommune.

Chefgruppen er kommunens strategiske og operationelle forum, hvor am-
bitizse, langsigtede og svaere beslutninger modnes for sa at blive omsat
til handlinger og lgsninger. Det er her klar og rettidig strategisk retning
mader steerk og sikker drift.

Direktionen har ansvaret for den politiske betjening. For kompetent
radgivning af beslutningsgrundlag samt loyal eksekvering af beslutninger.
Direktionen har den taktiske initiativforpligtelse i forhold til det tvaergaen-



de oglangsigtede og har ansvar for at sikre en sund balance i regionskom-
munens gkonomi, organisering, ledelse og ressourcer.

Centrene i Bornholms Regionskommune er sammensat, sa besleegtede
fagligheder er samlet i de enkelte centre eller afdelinger. Centrene lgser
driftsopgaver inden for de enkelte fagomrader og samarbejder med @vri-
ge centre om udvikling og lgsninger for borgere og virksomheder. Nogle
centre har foruden egne opgaver i forhold til borgere, virksomheder og
den politiske organisation ogsa en reckke tveergdende, understattende
servicefunktioner i forhold til de @vrige centre og derfor i forhold til dine
opgaver som leder.

Rettidig, neerveerende og let forstaelig kommunikation har stor betydning
for, om vi nar vores mal, om den strategiske retning er forstaet og om vi

trives med hinanden i vores teams, afdelinger og centre.

| Bornholms Regionskommune forventer vi, at vores ledere har gode kom-
munikationskompetencer. Staerk kommunikation, skriftlig som mundtlig,
er en veesentlig, naturlig og integreret del af opgaven som leder.

Som ledere har vi ansvaret for, at kommunikationen inden for vores
ansvarsomrade er bevidst og planlagt. Vi har en aben, dialogbaseret
kommunikation baseret pa vores tre ledelsesvaerdier. Vi viser mod til at
udfordre og handtere uenigheder og sveere sager professionelt ud fra
ambitionen om at vaere uenige sammen.

Vi agerer proaktivt og pa forkant med vores egne udmeldinger internt og
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eksternt. Som ledere tager vi ansvaret pa os for at kommunikere om det,
der ligger inden for vores team - afdeling - center. Vi sgrger for at koordi-
nere med lederkollegaer, hvis vi udtaler os eksternt om emner, der ogsa
bergrer dem. Vi er bevidste om at interagere - spille sammen med hinan-
den og vores omagivelser.

Chefgruppen har ansvaret for Igsbende at orientere alle gvrige ledere om
veesentlige begivenheder, beslutninger og tiltag, som er centrale og gar
pa tveers.

| alvorlige krisesituationer, der kraever central styring af Bornholms Regi-
onskommunes kommunikation, overgar ansvaret for al kommunikation til
direktionen.

Vi giver og modtager kollega-sparring og konstruktiv feedback i daglig-
dagen. Vi kigger indad og vurderer med mellemrum, om vores kommuni-
kationskompetencer traenger til en faglig opgradering, og vi benytter os

af mulighederne for at udvikle os.

Stotte til dit strategiske
og personlige lederskab

Bornholms Regionskommune skal vaere en attraktiv lederarbejdsplads.
Med konkrete tiltag vaerner vi om og udvikler en ledelseskultur, hvor der er
rum til stgtte og opbakning og til at veere nysgerrig og blive klogere.

Ledertreef

En gang om aret mgdes alle ledere til Ledertreef. Ledertreef er et forum for
strateqgisk ledelseskommunikation og en platform for draftelse af ledelse.
Her styrker vi sammenhangen mellem ledelsesniveauerne og netveerk og
relationer hinanden imellem.

Som leder skal du veere

bekendt med:

« Kommunikationspolitik

« Kommunikations-
guides/veerktgjer

» Designmanual

« Sprog- og skrivepolitik

+ Retningslinjer ved
udsendelse af presse-
meddelelser



Ledernetvaerk

Vignsker dialog om ledelse. Vileder sammen og vi udvikler os sammen
som ledere. Det skal vaere udbytterigt og givende og samtidig forpligtende
og udfordrende at veere leder i Bornholms Regionskommune. Derfor har vi
forskellige ledernetvaerk pa tveers i organisationen.

Intro for nye ledere

Vivil gerne have, at vores nye ledere fgler sig bade ventede og velkomne.
De skal hurtigt have en oplevelse af at veere en del af et arbejdsfeelles-
skab.

Alle nye ledere indbydes til intromader i Center for @konomi og Personale,
Center for Regional Udvikling, It og Sekretariat og Center for Ejendomme
og Drift. Formalet er at skabe et generelt overblik og kendskab til de tvaer-
gdende, understgttende servicefunktioner i de tre centre og viden om,
hvor man som leder skal henvende sig om hvad.

Uddannelsen "Leder i BRK”

Uddannelse for ledere i Bornholms Regionskommune tilretteleegges efter
en konkret og individuel vurdering af den enkelte leders behov. Uddan-
nelse for ledere i Bornholms Regionskommune bestar af dels interne
moduler med indhold specifikt for ledere hos os 0og dels samarbejde med
uddannelsesinstitutionerne pa Bornholm om ECTS-krediterede lederud-
dannelser. Endvidere far-lederforlgb malrettet medarbejdere, som har
brug for at afklare, om ledervejen er noget for dem.

Mentorordning

Nye ledere kan f& en mentor. Et mentorforlgb handler om at fa hjselp som
ny leder til bade personlig og faglig udvikling i et makkerskab med en erfa-
ren lederkollega fra vores egen organisation.



Jeg synes det har
veeret et hardt ar. Men
det, der har

vaeret med til at holde
modet oppe er, at li-
gegyldigt hvor jeg har
henvendt mig henne

i organisationen og
bedt om hjzlp, sa har
jeg bare faet det. Ogsa
selvom jeg ikke havde
ansigter pa folk og

bare skrev mails.

Det har bare veeret sa

fedt at opleve.

Ledercitat

e



Som leder i Bornholms Regionskommune har du en vaerktgjskasse til op-
gaverne omkring daglig ledelse af dine medarbejdere:

Samarbejde pa tvaers

Det er en naturlig del af vores ledelseskultur at se hinanden pa tveers af
fagomrader, budgetter og organisation. Vi arbejder kontinuerligt pa at
gere det enkelt, logisk og uundgaeligt at lede sammen i hverdagen.

Pa Dragenettet finder du vores pitchskabelon, du kan bruge til at sikre
dig, at du kommer omkring alle aspekter i forbindelse med lgsning af en
konkret opgave eller udfordring pa tveers af vores organisation. Du kan
0gsa se eksempler pa allerede udfyldte pitches, som kan veere med til at
give inspiration.

Personalepolitikker

Hoved MED har udarbejdet en raekke politikker med afsaet i at fastholde
og fremme trivsel pa arbejdspladsen. De feelles personalepolitikker er
samlet i et katalog, og findes ogsa enkeltvis, hvor der er links til vaerktejer
0g procedurer.

Trivselsmaling og Arbejdspladsvurdering (APV)
Vi gennemfarer trivselsmaling og APV samtidigt i hele Bornholms Regi-
onskommune hvert tredje ar.

Trivselsmalingen er et gjebliksbillede af, hvordan medarbejdere og ledere
oplever trivslen pa arbejdspladsen. Fzellesskabet pa arbejdspladsen er det
centrale fokus. Malingen danner udgangspunkt for en dialog om, hvordan
vi sammen skaber en god arbejdsplads.



Arbejdspladsvurderingen omhandler den enkelte medarbejders individu-
elle arbejdssituation og omfatter bade det fysiske og psykiske arbejds-
miljg. En APV er lovpligtig og skal sikre, at vores sikkerheds- og sund-
hedsarbejde omfatter alle vaesentlige arbejdsmiljgproblemer, og at vi alle
arbejder systematisk og lgbende med at Igse de problemer, der matte
veere.

LUS og MUS

Er ogsa i Bornholms Regionskommune de mundrette betegnelser for
lederudviklingssamtaler og medarbejderudviklingssamtaler. Det kan gg-
res pa mange forskellige mader, og vi bruger HR-systemet Innomate

til handtering af de to ledelsesopgaver.

Sygefravaersrapporter

Vived at praecise og korrekte data, er en nggle til at kunne handle pa syge-
fraveer. Hver maned modtager du som leder en oversigt over dine medar-
bejderes sygefraveer.

| ledelsesinformationssystemet kan du selv traekke andre rapporter, som
er relevante for netop din afdeling eller team. S& kan du fa mere viden, der
kan hjeelpe dig til at mindske sygefravaeret eller saette spot pa, hvordan |
kan fortsaette allerede gode takter.



