BORNHOLMS

REGIONSKOMMUNE

Kvalitetsstandard: Omsorgstandpleje - printvenlig udgave

Hvem kan fa omsorgstandpleje?

Omsorgstandpleje er for dig, der er over 20 ar, og som pa grund af kronisk nedsat fgrlighed, eller
vidtgaende fysisk eller psykisk handicap kun vanskeligt kan udnytte almindelig tandpleje.
Omsorgstandpleje er til dig, som er ovre 20 ar, og har sa sveert ved at passe pa dig selv, at du har behov
for hjeelp til almindelige daglige funktioner eller for egentlig pleje. De der modtager omsorgstandpleje
har ofte vanskeligt ved selv at bgrste og passe pa deres taender og benytte det etablerede
tandplejesystem.

Du kan fa omsorgstandpleje, hvis du har brug for omfattende hjalp og pleje i dagligdagen.

Du skal godkendes til omsorgstandpleje, fgr du kan modtage omsorgstandpleje.

Hvad tilbyder omsorgstandplejen?

Du kan regelmaessigt fa undersggt dine teender og/eller protese. Og du kan fa forebyggende
behandling for tandsygdomme og andre lidelser i munden.

Formalet med behandlingen er primaert at afhjalpe og forebygge smerter og andet ubehag samt at
vedligeholde en acceptabel tyggefunktion.

De mest almindelige behandlinger i omsorgstandplejen er undersggelser, tandrensninger, reparation
af fyldninger og tilretning af proteser.

Behandling og forebyggelse sker i teet samarbejde med dig, tandplejen, din kontaktperson dit
plejecenter og dine pargrende.

Hvordan kan du komme med i ordningen om omsorgstandpleje?

Du eller din pargrende kan kontakte personalet pa dit plejecenter, din kontaktperson eller Myndighed i
Center for ldre, som kan hjaelpe dig med at udfylde ansggningsskemaet.

Myndighed i Center for Z£ldres:
o o Telefonnummer 56 92 60 50.



o o Mail: aeldre@brk.dk

¢ Du kan finde ansggningsskemaet til omsorgstandpleje pa kommunens hjemmeside: www.brk.dk /
borger / seniorer / helbred / helbredsmaessige tilbud til seldre / omsorgstandpleje.

¢ Du kan sende din ansggning enten som digital post eller som almindeligt brev.

e Du skal denne vej ind pa kommunens hjemmeside, hvis du vil sende ansggningsskemaet digitalt:
www.brk.dk / / borger / seniorer / helbred / helbredsmaessige tilbud til aeldre / (du finder linket til
digital post i den gar kasse ude til hgjre pa siden) Hvis du sender Ansggningsskemaet digitalt skal du
udfylde skemaet, gemme det pa din PC og herefter vedhaefte og sende det elektronisk via Digital post —
hvor du skal have dit NemID klar.

* Hvis du vil sende ansggningsskemaet som almindeligt brev, skal du sende det til: Center for Zldre,
Ullasvej 17,1, 3700 Rgnne.

e Det er Myndighed i Centre for seldre, som pa baggrund af en konkret og individuel vurdering afggr, om
du kan fa omsorgstandpleje.

Hvad betaler du selv for?

Egenbetalingen er pa 610 kr. om aret (2025). Egenbetalingen bliver reguleret en gang om aret - den 1.
januar.

Hvor foregar behandlingen?

Omsorgstandplejen varetages af Hiemmetandplejen —som kommer til Bornholm. Behandlingen foregar:

e Rgnne: Akirkebyvej 25 C, 3700 Rgnne

e Rgnne: Plejecenter Snorrebakken, Snorrebakke Allé 2, 3700 Rgnne
o Nexg: Stadionvej 19, 3730 Nexg

e Hjemme hos dig

Hvis du skal behandles pa en af Tandplejens klinikker, forventer vi, at du har en ledsager med, som kan
hjeelpe og stptte dig. Hvis der er behov for det, skal din ledsager sta for forflytningen til tandlaegestolen og
give oplysninger om szrlige hensyn, helbred, medicin mm.

Transporteret til omsorgstandpleje?

Du skal selv sta for transporten til og fra omsorgstandplejen.


mailto:aeldre@brk.dk

Der er ventetid

Omsorgstandplejen er ikke en akut tandpleje, og du skal visiteres. Det betyder, at du skal spge om at
komme med i ordningen. Du kan forvente at fa en tid hos Omsorgstandplejen 2-3 maneder efter at er
blevet tildelt omsorgstandpleje.

Har du akut brug for tandlzsege?

Har du akut brug for tandbehandling udenfor tandplejens abningstid, skal du kontakte en privat tandlaege
eller Tandlaegevagten. Tandlaegevagten er dben for tidsbestilling l¢grdage, sendage og helligdage kl. 10.00-
10.30 pa telefon 2117 4171.

Frit valg

Der er mulighed for frit valg i Omsorgstandplejen. Vil du hgre mere, sa kontakt lederen af tandplejen pa
telefon 5692 7522.

Sadan kan du klage

Du har altid ret til at klage til Styrelsen for Patientklager. Her kan du klage over: ¢ Hvis du har faet afslag pa
din ansggning om omsorgstandpleje

e Egenbetalingen

e Omfanget af omsorgstandpleje

e Fejl og mangler ved behandlingen. Veer opmaerksom pa, at der er forskellige frister for, hvornar du
senest skal klage — se Styrelsen for Patientklager.

Vi foreslar dog, at du vedrgrende klager over behandlingen i fgrst omgang kontakter klinikkens leder. Det
kan du ggre ved at ringe pa telefon 5692 7522 eller sende via Digital Post. er under oprettelse.

Hvad star der i loven om omsorgstandpleje?

Det star i sundhedslovens § 131, at kommunen skal tilboyde omsorgstandpleje.
Sundhedslovens § 131:

e Kommunalbestyrelsen tilbyder forebyggende og behandlende tandpleje til personer, der pa grund af
nedsat fgrlighed eller vidtgaende fysisk eller psykisk handicap kun vanskeligt kan udnytte de
almindelige tandplejetilbud.

e Stk. 2 Personer, der far tilbudt omsorgstandpleje, jf. stk. 1, kan vaelge at modtage tandplejetilbuddet
hos privatpraktiserende tandlaege eller klinisk tandtekniker efter eget valg.

e Stk. 3 Kommunalbestyrelsen kan indga aftale med regionsradet om, at regionsradet varetager
omsorgstandpleje for de af stk. 1 omfattede personer.

e Stk. 4 Indenrigs- og sundhedsministeren kan fastseette naermere regler om indholdet, omfanget,
organiseringen, egenbetalingen og ressourceanvendelsen i den kommunale omsorgstandpleje.



Mere om omsorgstandplejen

e Her kan du lzese den vejledning som Sundhedsstyrelsen har skrevet til kommunerne om tandpleje i
kommunerne. Den kommunale tandpleje Vejledning for omfanget af og kravene til den kommunale
tandpleje (retsinformation.dk)

e Her kan du lzese den bekendtggrelse, som Sundhedsstyrelsen har udarbejdet: Bekendtggrelse:
Bekendtggrelse om tandpleje (retsinformation.dk)

Ordforklaring - hvad er en kvalitetsstandard?

e En kvalitetstandard skal ggre det synligt og gennemskueligt for dig som borger, hvilken service du eller
din nzermeste kan fa.

Denne kvalitetsstandard er godkendt i Social- og Sundhedsudvalget 4.3.2024

Social- og Sundhedsudvalget besluttede i januar 2025, at omsorgstandplejen skal varetages af en privat
leverandgr, dette er skrevet ind i denne kvalitetsstandard i juli 2025



